
Лобачевский 
Экосистема городских сервисов



что такое«Лобачевский»

Экосистема городских сервисов

Экосистема Лобачевский – первая  
в России муниципальная платформа, 
объединяющая внутри себя все городские 
сервисы. Экосистема позволяет выстроить 
прямое взаимодействие между жителем  
и органами исполнительной власти.



ключевые показатели

Более 20
Количество модулей  

в экосистеме

Более 100000
Количество 

пользователей 
экосистемы

86
Количество 

аналитических 
дашбордов

Более 50
Количество 
интеграций  

и источников данных

Более 40000
Собрано отзывов 

жителей

145732
Отработано  

заявок с 2021 г.



эффективное взаимодействие  
с жителями
Обратная связь и приложение

The modern 
way to build for 
the web
Dlex empowers designers to build 

professional, custom websites in a 

completely visual canvas with no code.

Get Started Learn more

Product Features Marketplace Company Get Access



оптимизация внутренних  
процессов
обращения

2022
>30 000

закрытых сообщений  
за 2022 год

4
модераторов

>40
исполнителей 


вовлечено в работу

19 ч
среднее время  
ответа жителю

2023
>55 000

закрытых сообщений  
за 2023 год

6
модераторов

>60
исполнителей 


вовлечено в работу

15 ч
среднее время  
ответа жителю

2024
>30  000

закрытых сообщений  
с начала 2024 года

6
модераторов

>60
исполнителей 


вовлечено в работу

13 ч
среднее время  
ответа жителю

Статусы по районам



оптимизация внутренних  
процессов
поручения главы и ежедневный отчёт



оптимизация внутренних  
процессов
исполнение национальных проектов



оптимизация внутренних  
процессов
логистика и отопление

Инструменты математического моделирования

Графики температур по г. Нижнему Новгороду за 15 лет

Рекомендуемая дата отключения отопления

23.04.2024

Логистическая модель доставки  
продуктов питания в школы города



комплексное решение задач
проекты экосистемы

ИнформыСпорт в каждый двор



информация о команде

Разработчик продукта 

АНО «Аналитический центр города Нижнего Новгорода»

Заказчик продукта

Администрация города Нижнего Новгорода

Наш сайт Группа вконтакте


